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แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี (พ.ศ. 2566 -  2570)  กองกิจการนักศึกษา 

1. หลักการและเหตุผล 
 
ตามท่ีพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 13 บัญญัติให้คณะรัฐมนตรีจัดให้มีแผนการบริหารราชการแผ่นดินตลอด

ระยะเวลาการบริหารราชการของคณะรัฐมนตรี เมื่อคณะรัฐมนตรีได้แถลงนโยบายต่อรัฐสภาแล้ว ให้ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และส านักงบประมาณ ร่วมกันจัดท าแผนการบริหารราชการแผ่นดิน เสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาภายในเก้าสิบวันนับแต่วันท่ีคณะรัฐมนตรีแถลงนโยบายต่อ รัฐสภา 
มาตรา 16 ให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการนั้น โดยจัดท าเป็นแผนสี่ปี ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับแผนการบริหารราชการแผ่นดินตามมาตรา 13 โดยในแต่ละปีงบประมาณ
ให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเสนอต่อรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบแล้วให้ส านักงบประมาณด าเนินการจัดสรรงบประมาณ เพื่อปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จในแต่ละภารกิจตาม
แผนปฏิบัติราชการและเมื่อสิ้นปีงบประมาณให้ส่วนราชการจัดท ารายงานแสดงผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเสนอต่อคณะรัฐมนตรี 

 
ดังนั้น กองกิจการนักศึกษา เป็นส่วนราชการสังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยรามค าแหง จึงต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการ เพื่อก าหนดทิศทางการด าเนินงานจัดท าแผนปฏิบัติ

ราชการประจ าปี โครงการ/กิจกรรม และผลผลิตของกองกิจการนักศึกษา นอกจากนี้ยังเป็นเครื่องมือส าคัญในการก ากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามระบบการบริหารงาน           
มุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยบูรณาการเช่ือมโยงและสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของมหาวิทยาลัยฯ 
 
2.  วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผน 

2.1 เพ่ือให้ได้แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี ท่ีประกอบด้วย ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์และตัวชี้วัดที่ครอบคลุมนโยบายท่ีได้รับมอบหมาย 
2.2 เพ่ือก าหนดทิศทางการด าเนินงานในอนาคตของกองกิจการนักศึกษาท่ีสามารถน ามาปฏิบัติได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
2.3 เพ่ือน ากรอบของแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี ไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนและก าหนดทิศทางการด าเนินการในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
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วิสัยทัศน ์(Vision) 
กองกิจการนักศึกษาเป็นองค์กรท่ีมีคุณภาพในการให้บริการและมุ่งพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้คู่คุณธรรม 
 

ค่านิยมองคก์ร (Core Values) 
มีจิตสาธารณะ คิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ประสานงานดี มีใจบริการ ร่วมสร้างผลงานคุณภาพ 
 

ปรัชญา (Philosophy) 
ส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่มีความรู้คู่คุณธรรม มีจิตสาธารณะและรับผิดชอบต่อสังคม 
 

ปณิธาน (Ambition) 
ส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา  ให้เป็นผู้ท่ีมีความสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญา 
 

พันธกิจ (Mission) 
1.  ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 
2.  จัดบริการและสวัสดิการนักศึกษา 
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ประเด็นยุทธศาสตร ์เป้าประสงค์  กลยุทธ์ 
 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ ส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้คู่คุณธรรมและพัฒนานักศึกษาทุกช่วงวัยอย่างยั่งยืน 
 เป้าประสงค์ที่  ๑ 1. ก าลังคนได้รับการสร้างเสริมทักษะและสภาพแวดล้อมพื้นฐานเพื่อประสิทธิภาพของการเรียนรู้ 
   2. ก าลังคนได้รับการสร้างเสริมความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) SME 
   3. ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและศิษย์เก่าทุกช่วงวัยอย่างยั่งยืน 
 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาทักษะพื้นฐานการใช้ชีวิตและสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาและศิษย์เก่าให้มีความรู้คู่คุณธรรม 
 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  ๒ การพัฒนาการให้บริการและสวัสดิการท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
 เป้าประสงค์ที่  1 นักศึกษาได้รับบริการและสวัสดิการท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
 กลยุทธ์ที่   1 พัฒนาการให้บริการและสวัสดิการนักศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  ๓ การส่งเสริมและสนับสนุนการเข้าถึงบริการทางการศึกษาอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 
 เป้าประสงค์ที่  1 นักศึกษาได้รับบริการทางการศึกษาอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 
 กลยุทธ์ที่  1 สนับสนุนการเข้าถึงบริการทางการศึกษาอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 
 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  4 การพัฒนาระบบบริหารงานกิจการนักศึกษา ตามแนวทางของการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี 
 เป้าประสงค์ที่  1 พัฒนาการบริหารงานกิจการนักศึกษาตามแนวทางของการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี 
 กลยุทธ์ที่  1 ปรับปรุงการบริหารงานกิจการนักศึกษาตามแนวทางของการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี 
 กลยุทธ์ที่  2 พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรให้ครอบคลุมการด าเนินงานด้านกิจการนักศึกษา 
 กลยุทธ์ที่  3 พัฒนาระบบสารสนเทศและระบบการจัดท าฐานข้อมูลเพื่อการบริหารงานด้านกิจการนักศึกษา 
   ให้สอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
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รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี พ.ศ. 2566 – 2570 ประจ าปีงบประมาณ 2566 กองกิจการนักศึกษา 
หน่วย : ล้านบาท 

ประเดน็ยุทธศาสตร์/
เป้าประสงค/์ 

กลยุทธ ์

ตัวชี้วัดเป้า 
ประสงค ์

ค่าเป้าหมายประจ าป ี
งบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 ที่มา 

ตัวชี้วัด 
โครงการ/ 

กิจกรรม/ ผลผลิต 

วงเงินงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 หน่วย 
งานที่รบั 
ผดิชอบ 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 2566 2567 2568 2569 2570 รวม ปีงบประมาณ 2566 - 2570 

แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่นๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายการ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ 

ประเดน็ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑  
การส่งเสริมและพฒันา
นักศึกษาให้มีความรู้ 
คู่คุณธรรมและพัฒนา
นักศึกษาทุกช่วงวัย 
อย่างยั่งยืน 

                           

เป้าประสงค์ที่ ๑   
1. ก าลังคนได้รับการ
สร้างเสริมทักษะและ
สภาพแวดล้อมพื้นฐาน
เพื่อประสิทธิภาพ 
ของการเรียนรู้ 
2. ก าลังคนได้รับการ
สร้างเสริมความเป็น
ผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurship) SME 
3. ส่งเสริมและสนับสนุน
การจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาและศิษย์เก่า 
ทุกช่วงวัยอย่างยั่งยืน 

                           

กลยุทธ์ที่ 1 
พัฒนาทักษะพื้นฐานการ
ใช้ชีวิตและสนับสนุนการ
เรียนรู้ของนักศึกษา 
และศิษย์เก่าให้มีความรู้ 
คู่คุณธรรม 

1.1 จ านวนโครงการ
ส่งเสริมความเป็น
ผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurship) 
SME แก่นักศึกษา 
1.2 ร้อยละนักศึกษา
ท่ีร่วมโครงการมี
ความรู้เพิ่มข้ึนและ
สามารถน าไป 
ปฏิบัติได้จริง 

1 
 
 
 
 
 
 

75 

1 
 
 
 
 
 
 

80 

1 
 
 
 
 
 
 

80 

1 
 
 
 
 
 
 

80 

1 
 
 
 
 
 
 

80 

ม.ร. 
 
 
 
 
 
 

ม.ร. 

1. โครงการจัด
อบรมหลักสูตร
ความร่วมมือ
ผู้ประกอบการ 

 0.0100   0.0100   0.0100   0.0100   0.0100   0.0500  กน. 

 1.3 ร้อยละนักศึกษา
ท่ีร่วมโครงการมี
พัฒนาการตาม
วัตถุประสงค์ 

75 80 80 80 80 ม.ร. 1. โครงการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของ
นักศึกษาในการจัด
กิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา  

 0.6050   0.6050   0.6050   0.6050   0.6050   3.0250  กน. 

 1.4 ร้อยละนักศึกษา
ท่ีร่วมโครงการมี
ความรู้เพิ่มข้ึนและ
สามารถน าไป 
ปฏิบัติได้จริง 

75 80 70 80 80 ม.ร. 2. โครงการพัฒนา
นักศึกษาให้มี
ความรู ้
คู่คุณธรรม       

 6.5700 0.0910  6.5700 0.0910  6.5700 0.0910  6.5702 0.0910  6.5700 0.0910  32.8500 0.4550 กน. 
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หน่วย : ล้านบาท 

ประเดน็ยุทธศาสตร์/
เป้าประสงค/์ 

กลยุทธ ์

ตัวชี้วัดเป้า 
ประสงค ์

ค่าเป้าหมายประจ าป ี
งบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 ที่มา 

ตัวชี้วัด 
โครงการ/ 

กิจกรรม/ ผลผลิต 

วงเงินงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 หน่วย 
งานที่รบั 
ผดิชอบ 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 2566 2567 2568 2569 2570 รวม ปีงบประมาณ 2566 - 2570 

แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่นๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายการ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ 

 1.5 ร้อยละนักศึกษา
ท่ีร่วมโครงการมี
ความรู้เพิ่มข้ึนและ
สามารถน าไป 
ปฏิบัติได้จริง 
1.6 ร้อยละศิษย์เก่าที่
ร่วมโครงการมีความรู้
เพิ่มข้ึนและสามารถ
น าไปปฏิบัติได้จริง 

75 
 
 
 
 
 

75 

80 
 
 
 
 
 

80 

80 
 
 
 
 
 

80 

80 
 
 
 
 
 

80 

80 
 
 
 
 
 

80 

ม.ร. 
 
 
 
 
 

ม.ร. 

3. โครงการพัฒนา
นักศึกษาเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่
อาชีพ           

 0.0600   0.0600   0.0600   0.0600   0.0600   0.3000  กน. 

ประเดน็ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การพัฒนาการให้บริการ
และสวัสดิการท่ีม ี
คุณภาพและได้ 
มาตรฐาน 

                           

เป้าประสงค์ 1  
นักศึกษาได้รับบริการ 
และสวัสดิการท่ีมีคุณภาพ
และได้มาตรฐาน 

                           

กลยุทธ ์1  
พัฒนาการให้บริการและ
สวัสดิการนักศึกษาให้มี
คุณภาพและได้มาตรฐาน 

1.1 ค่าเฉลี่ยระดับ
ความพึงพอใจผู้เข้ารับ
บริการ 

3.65 3.70 3.70 3.70 3.70 ม.ร. 1. โครงการพัฒนา 
การให้บริการและ
สวัสดิการนักศึกษา 
ให้มีคุณภาพและได้
มาตรฐาน  

 0.0045   0.0045   0.0045   0.0045   0.0045   0.0225  กน. 

ประเดน็ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การส่งเสริมและสนับสนุน
การเข้าถึงบริการทาง
การศึกษาอย่างเสมอภาค
และเป็นธรรม 

                           

เป้าประสงค์ 1 
นักศึกษาได้รับบริการทาง
การศึกษาอย่างเสมอภาค
และเป็นธรรม 

                           

กลยุทธ์ 1 
สนับสนุนการเข้าถึง 
บริการการศึกษาอย่าง
เสมอภาคและเป็นธรรม 

1.1 นักศึกษาท่ีร่วม
โครงการมีความรู้
เพิ่มข้ึนและสามารถ
น าไปปฏิบัติได้จริง 

75 80 80 80 80 ม.ร. 1. โครงการ
ค่าใช้จ่ายส าหรับ
นักศึกษาพิการใน
ระดับอุดมศึกษา   

 0.1700   0.1700   0.1700   0.1700   0.1700   0.8500  กน. 
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หน่วย : ล้านบาท 

ประเดน็ยุทธศาสตร์/
เป้าประสงค/์ 

กลยุทธ ์

ตัวชี้วัดเป้า 
ประสงค ์

ค่าเป้าหมายประจ าป ี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 ที่มา 

ตัวชี้วัด 
โครงการ/ 

กิจกรรม/ ผลผลิต 

วงเงินงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 หน่วย 
งานที่รบั 
ผดิชอบ 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 2566 2567 2568 2569 2570 รวม ปีงบประมาณ 2566 – 2570 

แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่นๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายการ อื่น ๆ แผน่ดนิ รายได ้ อื่น ๆ 

ประเดน็ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพัฒนาระบบบริหาร 
งานกิจการนักศึกษาตาม
แนวทางของการบริหาร
จัดการบ้านเมืองท่ีดี 

                           

เป้าประสงค์ที่ 1 
พัฒนาการบริหารงาน 
กิจการนักศึกษาตาม
แนวทางของการบริหาร
จัดการบ้านเมืองท่ีดี 

                           

กลยุทธ์ที่ 1 
ปรับปรุงการบริหารงาน
กิจการนักศึกษาตาม
แนวทางของการบริหาร
จัดการบ้านเมืองท่ีดี 

๑.1 ร้อยละของ
กิจกรรมท่ีด าเนินการ
รักษามาตรฐานและ
ระยะเวลาการให้ 
บริการมีผลส าเร็จ 
ร้อยละ ๑๐๐ 

91 91 91 91 91 ม.ร. ๑. โครงการรักษา
มาตรฐานและ
ระยะเวลาการให ้
บริการตามประกาศ
มหาวิทยาลัย
รามค าแหง 

 0.0015   0.0015   0.0015   0.0015   0.0015   0.0075  กน. 

 1.2 ระดับความ 
ส าเร็จของผลการ
ประเมินระบบ 
บริหารความเสี่ยง 

3.51 3.51 3.51 3.51 3.51 
 

ม.ร. 2. โครงการบริหาร
และการจัดการ
ความเสี่ยงของ 
กองกิจการนักศึกษา 

 0.0040   0.0040   0.0040   0.0040   0.0040   0.0200  กน. 

กลยุทธ์ที่ 2 
พัฒนาขีดความสามารถ
ในการพัฒนาตนเองของ
บุคลากรด้านกิจการ
นักศึกษา 

2.1 ร้อยละบุคลากร
มีความรู้เพิ่มข้ึนและ
สามารถน าไปปฏิบัติ
ได้จริง 

75 80 80 80 80 ม.ร. 1. โครงการพัฒนา
บุคลากรสาย
สนับสนุน 

 0.4794   0.4794   0.4794   0.4794   0.4794   2.3970  กน. 

 2.2 ระดับความ 
ส าเร็จของการ
ด าเนินการพัฒนา
สถาบันสู่สถาบัน
เรียนรู้ ของกอง
กิจการนักศึกษา 

4 4 4 4 4 ม.ร. 2. โครงการพัฒนา
สถาบันสู่สถาบัน
เรียนรู้ 

 0.0010   0.0010   0.0010   0.0010   0.0010   0.0050  กน. 

กลยุทธ ์3 
พัฒนาระบบสารสนเทศ   
และการประกันคุณภาพ   
การศึกษาเพื่อการบริหาร 
งานกิจการนักศึกษา 

3.๑ ร้อยละความ 
ส าเร็จของการด าเนิน 
การจัดการระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานกิจการ
นักศึกษา 

60 60 60 60 60 ม.ร.  1. จัดท าข้อมูล
ระบบสารสนเทศ 
เพื่อการบริหาร
กิจการนักศึกษา  

 0.0050   0.0050   0.0050   0.0050   0.0050   0.0250  กน. 

 3.๒ ระดับผลการ
ประเมินคุณภาพ
การศึกษาของ 
กองกิจการนักศึกษา 

4 4 4 4 4 ม.ร. 2. การประเมิน 
คุณภาพการศึกษา 
ในระดับหน่วยงาน
สนับสนุน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

 0.0050   0.0050   0.0050   0.0050   0.0050   0.0250  กน. 

        รวมทั้งสิ้น  7.9154 0.0910  7.9154 0.0910  7.9154 0.0910  7.9154 0.0910  7.9154 0.0910  39.5570 0.4550  
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ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมศักยภาพของกองกิจการนักศึกษา (SWOT Analysis)  
1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 

จุดแข็ง (Strengths)  
1. มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร ท าให้สามารถวางแผนด าเนินงานได้ตามเป้าหมายและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
2. ได้รับการจัดสรรงบประมาณในการส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนากิจกรรมนักศึกษา 
3. การแบ่งโครงสร้างของหน่วยงาน ระบบงาน และการก าหนดลักษณะงานที่มีความชัดเจน 
4. น าระบบประกันคุณภาพการศึกษามาใช้ในการควบคุมประสิทธิภาพการด าเนินงานตามพันธกิจ 
5. มีนโยบายและการจัดท าแผนด าเนินงานโครงการ ที่ส่งเสริมการจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับพันธกิจและสนับสนุนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
6. บุคลากรและนักศึกษามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการพัฒนานักศึกษา 

จุดอ่อน (Weaknesses)  
1. บุคลากรบางส่วนขาดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับการให้บริการ ท าให้ไม่สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้เต็มประสิทธิภาพ 
2. ขาดบุคลากรท าหน้าที่ดูแลและรับผิดชอบระบบสารสนเทศ 
3. ขาดการถ่ายทอดองคค์วามรู้และการพัฒนาคนให้มีความเชี่ยวชาญในสายงานที่ปฏิบัติ 

2. สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร 
โอกาส (Opportunities)  

1. มีการตรวจสอบติดตามจากหน่วยงานภายนอก ในการประเมินคุณภาพการศึกษา ท าให้บุคลากรต้องพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
2. องค์กรผู้ใช้บัณฑิตให้ความส าคัญกับคุณธรรมจริยธรรมของบัณฑิตและให้การยอมรับบัณฑิตท่ีมีประสบการณ์และผ่านการเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ 

มากกว่าบัณฑิตที่ไม่เข้าร่วมกิจกรรม 
3. มหาวิทยาลัยสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือน าไปปรับใช้ในการท างาน 
4. ระบบทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาเปิดโอกาสในนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ิมมากข้ึน 
5. พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 ที่ส่งเสริมให้สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมสนับสนุนการเรียนการสอนที่นักศึกษาสามารถเข้าถึง 

และใช้ประโยชน์  
ข้อจ ากัด/ภัยคุกคาม (Threats) 

1. การเปลี่ยนแปลงสภาพเศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย ระเบียบ ส่งผลต่อการปรับเปลี่นหลักวิธีการคิด การจัดกิจกรรม/โครงการ และวิธีการด าเนินการ 
2. ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย มีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้นักศึกษามีค่านิยมทางสังคม พฤติกรรมและความคิดที่เปลี่ยนแปลงไป 

และไม่ให้ความส าคัญในการท ากิจกรรม 
 

 ที่มาข้อมูล :  มาจากการระดมความคิดของผู้บริหารและคณะกรรมการบรหิารจัดการ กองกิจการนักศึกษา ซ่ึงได้รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจาก  8 หน่วยงาน 
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TOWS MATRIX Analysis แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 กองกิจการนักศึกษา 
 
 

 
 

ปัจจัยภายใน 
 
 

ปัจจัยภายนอก 
 
 
 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ คา่นิยมองค์กร ท าให้สามารถวางแผน

ด าเนินงานได้ตามเป้าหมายและเปน็ไปในทิศทางเดียวกัน 
2. ได้รับการจัดสรรงบประมาณในการส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนากิจกรรม

นักศึกษา 
3. การแบ่งโครงสร้างของหน่วยงาน ระบบงาน และการก าหนดลักษณะงานท่ีมี

ความชัดเจน 
4. น าระบบประกันคณุภาพการศึกษามาใช้ในการควบคุมประสิทธิภาพการ

ด าเนินงานตามพันธกิจ 
5. มีนโยบายและการจัดท าแผนด าเนนิงานโครงการ ท่ีส่งเสริมการจดักจิกรรม 

ให้สอดคล้องกับพันธกิจและสนับสนุนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
6. บุคลากรและนักศึกษามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการพฒันา

นักศึกษา 

1. บุคลากรบางส่วนขาดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับการให้บริการ 
ท าให้ไม่สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้เต็มประสิทธิภาพ 

2. ขาดบุคลากรท าหน้าท่ีดูแลและรับผิดชอบระบบสารสนเทศ 
3. ขาดการถ่ายทอดองค์ความรู้และการพัฒนาคนให้มีความเช่ียวชาญในสายงาน 

ที่ปฏิบัติ 
 

โอกาส (Opportunities) กลยุทธ์ (S+O) กลยุทธ์ (W+O) 
1. มีการตรวจสอบติดตามจากหน่วยงานภายนอก ในการประเมินคณุภาพ

การศึกษา ท าให้บุคลากรต้องพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานอยา่งต่อเนื่อง 
2. องค์กรผู้ใช้บัณฑิตให้ความส าคัญกบัคุณธรรมจริยธรรมของบัณฑติและให้การ

ยอมรับบณัฑิตที่มีประสบการณ์และผา่นการเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ
มากกว่าบัณฑติที่ไมเ่ข้าร่วมกจิกรรม 

3. มหาวิทยาลยัสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อน าไปปรับใช้ในการท างาน 
4. ระบบทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาเปดิโอกาสในนักศึกษาเข้าร่วมกจิกรรมเพิ่มมากข้ึน 
5. พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 ท่ีส่งเสริมให้

สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมสนบัสนุนการเรียนการสอนที่นักศึกษาสามารถ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ 

1. พัฒนาการให้บริการและสวัสดิการนักศึกษาให้มีคณุภาพและได้มาตรฐาน 
2. สนับสนุนการเข้าถึงบริการทางการศึกษาอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 

1. พัฒนาระบบสารสนเทศและระบบการจัดท าฐานข้อมลูเพื่อการบริหารงานด้าน
กิจการนักศึกษาให้สอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

2. พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรให้ครอบคลุมการด าเนินงานดา้นกิจการ
นักศึกษา 

ข้อจ ากัด/ภัยคกุคาม (Threats) กลยุทธ์ (S+T) กลยุทธ์ (W+T) 
1. การเปลีย่นแปลงสภาพเศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย ระเบียบ ส่งผลตอ่การ

ปรับเปลี่นหลักวิธีการคิด การจัดกจิกรรม/โครงการ และวิธีการด าเนนิการ 
2. ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย มีการพัฒนาและเปลีย่นแปลง

อย่างรวดเร็ว ส่งผลให้นักศึกษามีคา่นิยมทางสังคม พฤติกรรมและความคิดที่
เปลี่ยนแปลงไปและไม่ให้ความส าคัญในการท ากิจกรรม 

1. ส่งเสริมทักษะพื้นฐานการใช้ชีวิตและสนบัสนุนการเรยีนรู้ของนักศึกษา 
และศิษยเ์ก่าให้มีความรู้คู่คณุธรรม 

1. ปรับปรุงการบริหารงานกิจการนักศึกษาตามแนวทางการบริหารจัดการ
บ้านเมืองที่ด ี

 


